[bookmark: _Hlk481134982]++СУММА ДЕПОЗИТА:                                              
                                                                                  ДОГОВОР №                                                            
                                                              (об оказании гостиничных услуг)                               
                                                                                                                                                               № Авто:______________
                                                                                                                                                               № __________________
с. Ая, Алтайского Края                                                                                                                                         «        »                       2026 года
Мы, нижеподписавшиеся, далее по тексту настоящего Договора именуемые «Стороны», ИП Медведева Наталья Константиновна владеющая                            гостиницей "Бухта Веселого Роджера", по адресу Алтайский край, Алтайский район, с. Ая, ул. Советская 26 именуемая в дальнейшем «Гостиница»               и_________________________________________________________________________________________________________________________     
паспорт:___________________________________________________________________________________________________________________                                далее "Заказчик" заключили настоящий Договор об оказании гостиничных услуг (далее – «Договор») о нижеследующем: 
*под термином "Заказчик" подразумевается человек, заключивший данный договор/сделавший бронь, а так же все люди проживающие с                              «заказчиком» согласно списка.                                                                        
                                                                                                   1.ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА                                                                                                                                                                                                       1.1. Гостиница «Бухта Весёлого Роджера» является частным заведением, установленные нами правила не могут быть оспорены гостями.  
1.2. По настоящему Договору Гостиница обязуется по заданию Заказчика, оформленному в виде Заявки на бронирование гостиничных                             номеров (далее -«Заявка»), оказать гостиничные услуги, т. е. предоставить для проживания физическим лицам, указанным Заказчиком , гостиничные                         номера/места в гостинице   «Бухта Веселого Роджера» с_____________________________________2024 года,
По_____________________________________________ 2024 года, согласно списку проживающих:
1._________________________________________________________________________________ДР_____________________________
2._________________________________________________________________________________ДР_____________________________
3._________________________________________________________________________________ДР_____________________________
4._________________________________________________________________________________ДР_____________________________
Расположенной по адресу: Алтайский Край, с. Ая, ул. Советская 26. Заказчик обязуется оплатить указанные услуги в соответствии с условиями                             настоящего Договора. Заказчик уведомлён о том что "Гостиница" не является плательщиком налога на добавленную стоимость (НДС)                                            
"Заказчик" обязан направить соблюдать правила проживания, установленные в "Гостинице" и не нарушать требования законодательства РФ. 
"Заказчик" полностью берёт на себя ответственность за безопасность своих детей, членов семьи, и лиц проживающих с ним в номере                                           (согласно списка проживающих). "Заказчик" полностью понимает об опасности нахождения детей и членов семьи, а также лиц проживающих                               с ним в номере согласно списку, в зоне бассейнов, в самом бассейне, и на берегу реки Катунь. Заказчик берёт на себя полную ответственность                              за возможные ситуации, которые могут повлечь ущерб здоровью, и жизни данных людей.   __________________________________/Подпись
"Гостиница" предоставляет в бесплатно пользование "Заказчику «детский лабиринт и детскую комнату, согласно графика работы.                                              "Заказчик" при использовании Лабиринта и детской комнаты обязуется соблюдать правила безопасности на данных объектах своими детьми.            "Заказчик" так же берёт на себя всю ответственность за здоровье своих детей при использовании данных объектов, и гарантирует что дети                                                                        будут использовать данные объекты по прямому назначению, обязательно в присутствии своих родителей или опекунов.  "Заказчик"                        предупреждён что одновременно в детском лабиринте могут находиться не более шести детей. "Заказчик" предупреждён о запрете прыжков                                в бассейн.                                               ___________________________________/ Подпись
«Заказчик» обязан исполнять все требования сотрудника «Гостиницы» во время работы водных горок, а также обязан соблюдать все меры                     безопасности, которые получил «Заказчик» в устной форме во время инструктажа. Заказчик обязан проконтролировать наличие нарукавников,               жилета, при использовании водных горок и бассейнов, лицами рост которых менее 150 см.  Заказчик оповещен о запрете использования водных                горок в выключенном состоянии. Использование бассейнов после 22.00 запрещено. 
«Заказчик» обязан выполнять все требования противопожарной безопасности, которые он получил во время инструктажа, в момент заселения.
«Заказчик» предупреждён об отсутствии автомобильной парковки у гостиницы, и запрете парковки автомобиля в зоне выгрузки-погрузки. 

«Заказчик» предупреждён что во время путешествия обязан соблюдать правила личной безопасности, в соответствии со ст. 7 «Об основах                        туристической деятельности» в РФ.
Нахождение гостей на территории гостиницы сроком более 30 минут, оплачивается из расчёта 700 руб. за взрослого, 500 руб. за одного ребёнка.                          Гость обязан покинуть территорию гостиницы до 22.00.
На территории турбазы «Бухта Весёлого Роджера» прослушивание любой музыки (Бумбоксы, портативные колонки, магнитофоны) запрещено.
При заезде с гостей взимается возвратный депозит в сумме 2.000 руб. за номер. (при выезде, после сдачи номера депозит будет возвращён в                           полном объёме, при условии сохранения имущества базы)           
Детская комната во время проведения массовых мероприятий в целях безопасности вашего ребёнка не работает.   
_______________________________/Подпись
Дополнительная уборка (стирка) в случае сильного загрязнения (рвоты, и других неприятностей) оплачиваются отдельно.                                                     Особо Загрязненные полотенца, простыни и.т.д. выкупаются «заказчиком» по ценам приобретения их «Гостиницей»
Потеря ключей, поломка замка оплачивается в сумме 1.500 руб. (сумма вычитается из депозита, внесённого при заезде)
[bookmark: _GoBack]"Заказчик" предупреждён о запрете курения (кальяны,вейпы, трубки и.т.д) , а так же использования любой пиротехники, ароматических свечей,                                        и всего что может вырабатывать огонь, в номерах, и на территории прилегающей к "Гостинице" и согласен с тем что в случае нарушения данного             запрета он будет выселен из "Гостиницы" без возмещения денежных средств уплаченных им "Гостинице". "Заказчик" предупреждён о запрете использования бытовых/электрических приборов которые не находились в номере в момент заселения, и о возможном причинении ущерба "Гостинице", себе,                                        и окружающим людям. "Заказчик" Оплачивая данный договор/делая предоплату предупреждён об условиях возврата денежных средств, при                           условии что "Гостиница" выполнила все условия данного договора.                     
*В стоимость данного договора входит стоимость сервиса: консультация клиента, деловая переписка, составление договора, составление счёта                                оплаты, телефонные переговоры, переписка, отправка сообщений, и другие работы).  Данная стоимость составляет – 15% от стоимости суммы                                       всего договора. При отмене бронирования данная сумма не возвращается, по причине оказания услуги. Так же в эту стоимость входит оплата услуг                    (комиссии) банка по переводу денежных средств обратно заказчику. 
"Заказчик" предупреждён о запрете нахождения на территории "Гостиницы" в состоянии алкогольного, и любого другого опьянения, и                                        предупреждён о том что в случае нарушения данного пункта он может быть выселен в присутствии сотрудников полиции. "Заказчик" берёт на себя ответственность по сохранности имущества, которое находится в забронированном им номере, и на территории. Заказчик подтверждает, что                      всё имущество гостиницы, которое находится в номере передано ему в полной комплектации, работоспособности, и без видимых повреждений.                                             При экстренных, стихийных, и любых форс-мажорных обстоятельствах "Заказчик" обязан соблюдать инструкции, которые он получил                                                               в обязательном порядке при заселении. "Заказчик" предупрежден о запрете "Агрессивного" поведения по отношении к членам своей семьи,                               отдыхающим, а также к сотрудникам "Гостиницы", и согласен с тем что в нарушении данного пункта он будет выселен из "Гостиницы"                                                              в присутствии сотрудников полиции, или без таковых, без возмещения денежных средств.                                                                                                                                                 "Заказчик" обязуется соблюдать "Режим Тишины" с 23.00 до 08.00.  
"Заказчик" предупреждён о "Расчётном часе": Заезд в гостиницу осуществляется после 15.00, выезд до 12.00. Поздний, или ранний Заезд /выезд                          возможен только после согласования с сотрудниками гостиницы, и только при условии того что "Заказчик" получил от сотрудника "Гостиницы"                      разрешение на это. 
"Гостиница" обязана предоставить в распоряжение "Заказчика" забронированный номер согласно датам, указанным в настоящем договоре.                               "Гостиница" обязана выполнить все, что описано на её официальном сайте в сети "Интернет" по адресу: www.vroger.ru, и подтверждает настоящим                  договором, что данная публичная оферта имеет юридическую силу, и подлежит обязательному исполнению. Делая заказ номера (бронируя номер)                     заказчик ознакомлен с данным договором на сайте: www.vroger.ru и согласен с выполнениями всех условий проживания, и бронирования.                                                      Всё что заказчик увидел/прочитал на других сайтах, отношения к гостинице "Бухта Весёлого Роджера" находящейся по адресу:                                                                       с.АЯ, ул. Советская 26 не имеет ни какого отношения, и несёт только информационный характер.                                                                                                                                                            "Гостиница" вправе заменить один номер на другой, при определённых ситуациях, но категория проживания должна быть не ниже той, которую                     забронировал "Заказчик" (в случае если категория проживания ниже той, которую забронировал "Заказчик", "Гостиница" обязана компенсировать                    "Заказчику" разницу в сумме. "Заказчик" предупреждён о запрете проживания на территории "Гостиницы" с любым видом  оружия,                                                             как колото-режущего, ударного, так и огнестрельного. "Заказчик" предупреждён о запрете проживания с животными любых видов, и пород на 
территории "Гостиницы" 
 Данный договор подписан/заключён между "Заказчиком" и "Гостиницей" когда "Заказчик" был в состояние полной дееспособности, адекватности,                                                                         заказчик был не в  состоянии алкогольного, либо другого опьянения, и на заказчика не было ни какого "давления" со стороны сотрудников                                   "Гостиницы" или иных третьих лиц.   
                                                                                                                                                     Ознакомлен: _______________________________________________
                                                                                                         Обязанности:
2.1.1. "Гостиница" обязана оформить с гостями соглашения об оплате услуг на условиях по своему усмотрению. 
2.1.2. "Заказчик" обязан письменно известить Гостиницу об изменениях в Списке гостей. Штрафные санкции за неисполнение данного обязательства                                не применяются в случае, если "Заказчик" письменно известил Гостиницу об изменениях в списке гостей при индивидуальном бронировании –                                         не позднее 1 суток до момента прибытия гостя. Надлежащим исполнением данного пункта настоящего Договора Заказчиком считается момент                                  получения письменного извещения об изменениях в Списке гостей "Гостиницей" «на руки», то есть непосредственного получения Гостиницей                             письменного извещения при помощи передающих устройств, (в том числе, устройств факсимильной связи и по электронной почте).                                                                Гостиница направляет Заказчику в течение 12 (двенадцать) часов письменное подтверждение получения письменного извещения об изменениях                                  в Списке гостей, либо телефонограммой, после чего считается, что изменения в Списке гостей вступили в силу.                                                   
2.1.3. Обязательства, установленные пунктом 2.1.2. настоящего Договора, считаются исполненными надлежащим образом при наличии у                                                                                                                                                                 «Заказчика» письменного подтверждения от «Гостиницы» об изменении в Списке гостей. Либо если заказчик был об этом уведомлен посредством                    телефонного разговора.      
2.1.4 «Заказчик» обязан предоставить беспрепятственный доступ в гостиничный номер сотрудникам гостиницы, в любое время.                                                                      
2.2. Заказчик вправе:                                                                                                                                                                                                             
2.2.1. Воспользоваться предлагаемыми Гостиницей предложениями (тарифами) на оказание гостиничных услуг.   
2.3. Гостиница обязуется:                                                                                                                                                                 
2.3.1. Забронировать и обеспечить предоставление номеров/мест для проживания гостям на основании полученной Заявки при наличии                                                                                                               свободных гостиничных номеров;                                                                                               
2.3.2. Передать Заказчику письменное подтверждение на бронирование номеров, не позднее 12 часов (0,5 суток) с момента поступления заявки                           Заказчика – при бронировании. При этом Гостиница не несет ответственности за неисполнение настоящей обязанности в случае, если                                         подтверждение не было передано Заказчику в связи с неисполнением обязательств организациями, оказывающими услуги связи или по вине                               Заказчика. Надлежащим подтверждением исполнения Гостиницей обязательства по передаче "Заказчику" письменного подтверждения является                                                   отправка данного письменного подтверждения посредством используемых Гостиницей передающих устройств (в том числе, устройств                                         факсимильной связи и электронной почте).   
2.3.3. Обеспечить круглосуточный прием и размещение гостей. Гостиница обязуется оказать гостям услуги в соответствии с «Правилами                                      предоставления гостиничных услуг в РФ».                                                                                        
2.3.4. Обеспечить предоставление гостям всего комплекса дополнительных услуг, согласно списку предоставляемых услуг “Гостиницей”                                                                                                                                                                       2.4. Гостиница вправе:   
2.4.1. В одностороннем порядке изменить тарифы. Стоимость забронированного номера, «Заказчики» которые внесли предоплату, не может                                      изменятся в более высокую сторону, и стоимость проживания не подлежит пересмотру.  На ранее подтвержденный заказ, изменения стоимости                  проживания и тарифов не распространяются.
                                                                                        3. ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ (ГОСТИНИЧНЫЕ УСЛУГИ)                                                                                                                                           
3.1. Стороны в Заявке согласовывают порядок расчетов (цены сделки), путем выбора одного из следующих вариантов:                                                                                                                                                                                                                            а) Заказчик производит оплату 50% цены сделки не позднее чем за 14 (четырнадцать) суток до момента прибытия гостей (предоплата);                                                                                                                                                                                 б) Оставшееся оплата производится гостем в момент прибытия гостя в наличной форме (либо посредством банковской карты). Расчеты при этом                                производятся работнику Гостиницы на стойке администратора («reception»);                                                                                                                                                                                                в) Часть цены сделки уплачивает Заказчик в безналичной форме в сроки, указанные в подпункте «а» настоящего пункта, а оставшаяся часть                             цены сделки уплачивается гостем в порядке, предусмотренном в подпункте «б» настоящего пункта;                                                                                                                                                                                                          г) При продлении срока оказания гостиничных услуг гостю по Заявке Заказчика после заезда гостя часть цены сделки за оказание гостиничных                      услуг сверх времени, указанного в Заявке Заказчика, уплачивается   - гостем в наличной форме. Расчеты при этом производятся работнику Гостиницы                                          до момента начала оказания гостиничных услуг сверх времени, указанного в заявке «Заказчика».    
3.2. Форма уплаты цены сделки указывается Заказчиком в Заявке.                                                                                           
3.3. Дополнительные услуги гостиницы оплачиваются непосредственно гостем в наличной форме работнику Гостиницы на стойке администратора.                                                                                                                                 
3.4. Обязанность Заказчика по оплате считается исполненной с момента поступления денежных средств на расчетный счет или в кассу Гостиницы.
                                                                                     4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
4.1. За неисполнение, либо ненадлежащее исполнение обязательств, Стороны по настоящему Договору несут ответственность, предусмотренную                  действующим законодательством РФ.                                                                                  
4.2. Неисполнение Заказчиком обязательств по перечислению денежных средств (предоплате) в случаях, предусмотренных подпунктами                                                        «а» и «в» пункта 3.1. настоящего Договора, является основанием для одностороннего отказа Гостиницы от бронирования гостиничных номеров по соответствующей Заявке Заказчика, а также основанием для одностороннего расторжения настоящего Договора. Отказ от бронирования                           гостиничных номеров, а также одностороннее расторжение Договора не является основанием для применения к Гостинице каких-либо санкций. Неблагоприятные последствия (в том числе финансовые) указанных обстоятельств несет Заказчик. При указанных обстоятельствах Гостиница                                           вправе вступить в отношения по оказанию гостиничных услуг непосредственно с гостем либо третьим лицом, указанным в Заявке Заказчика.                                                                        
4.3. Нарушение сроков исполнения Заказчиком обязательств, установленных абзацем 2 подпункта «г» пункта 3.1 настоящего Договора,                                                                                                   является основанием для уплаты в  пользу Гостиницы штрафной неустойки в размере 1 (один) процента от неуплаченной в срок суммы за                                каждый календарный день просрочки платежа.                              
4.4. Неисполнение обязательств, установленных пунктом 2.1.2. настоящего Договора, является основанием для удержания из денежной                           суммы, перечисленной Заказчиком Гостинице на основании подпунктов «а» и «в» пункта 3.1. настоящего Договора,  суммы в размере стоимости одних                                               суток проживания в забронированных согласно Заявки Заказчика гостиничных номерах, за исключением гостиничных номеров, в которых гости,                                указанные в Заявке Заказчика, были размещены. Настоящее условие распространяется и на случаи не заезда гостей в гостиничные номера,                              забронированные согласно Заявке Заказчика. 
 4.5. Уничтожение (повреждение) имущества Гостиницы, или третьих лиц при оказании гостиничных услуг является основанием для                                       возмещения причиненных убытков на условиях солидарной ответственности Заказчика и гостя.    
4.6. "Гостиница" не несёт ответственность за временное отключение электрической энергии, со всеми вытекающими от этого последствиями.
4.7. Заказчик предупреждён о запрете несанкционированного нахождения посторонних лиц на территории гостиницы. Нахождения                                  посторонних лиц возможно только по согласованию с администрацией гостиницы. 
4.8 Заказчик предупреждён о том что, меры личной безопасности, и безопасности здоровья сопровождающих его лиц возложены на него.
4.9 Использования душа, бассейна, туалета и других зон, где в процессе использования или в связи с погодными условиями возможно изменение                        покрытия с сухого на мокрое, обязывает «Заказчика» быть более внимательным в пользовании этими «Объектами». Возможное получение травмы,                                                                       при использовании данных объектах, при данных условиях заказчик возлагает на себя.
4.10 Заказчик, подписывая данный договор предупрежден о том что на территории гостиницы ведётся ауди-видео-фото съёмка, и даёт свое согласие на использование полученных материалов в ходе данных действий в сети интернет и социальных сетях.

                                                                                    5. ПОРЯДОК ОФОРМЛЕНИЯ ДОКУМЕНТОВ ОБ ОКАЗАНИИ УСЛУГ                                                                                                          
5.1. До периода предоставления услуг "Гостиница" и "Заказчик" подписывают данный договор.
                                                                                    6. ФОРС-МАЖОРНЫЕ ОБСТОЯТЕЛЬСТВА
6.1. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы (погодные условия, забастовки, военные действия, гражданские волнения, акты                                государственных и муниципальных органов власти, эпидемии, карантин), в результате действия которых для любой из сторон возникает                                            невозможность полного или частичного исполнения обязательств по настоящему Договору, срок исполнения обязательств отодвигается                                                соразмерно времени,  в течение которого будут действовать такие обстоятельства.                                                                                                                                                                                     6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательства по Договору вследствие вышеуказанных обстоятельств,                                 должна известить об этом другую сторону незамедлительно, не позднее 24 часов с момента, когда стороне стало известно о возникновении                                  этих обстоятельств. При этом другая сторона вправе потребовать от стороны, которая не исполняет обязательств в связи с форс-мажорными                                  обстоятельствами, подтверждения наличия таких обстоятельств.
                                                                                           7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ                                                                                                                                                                                              
7.1. Любой спор или разногласия, которые могут возникнуть между Сторонами в связи с настоящим Договором, подлежат урегулированию                                    путем переговоров. Сторона, считающая, что ее права нарушены, либо иным образом затронуты ее интересы, передает другой стороне письменную                     претензию с изложением фактических обстоятельств и требований. Претензия должна быть передана способом, позволяющим с точностью                                        установить факт и дату ее передачи другой стороне.     
7.2 Если переговоры не привели к удовлетворению обои стороны, данный спор должен разрешить суд (по месту нахождения "Гостиницы" ) 
                                                                                    8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
 8.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами (дата, обозначенная на первой странице Договора) и действует                                    до окончания пребывания в гостинице, согласно пункту 1.1.Обязательства Гостиницы в случае заключения Договора путем обмена                                            экземплярами Договора посредством почтовой связи возникают с момента получения Гостиницей экземпляра Договора, подписанного                                         представителем и скрепленного печатью Заказчика. Каждая из сторон вправе отказаться от исполнения настоящего Договора при условии                                                        письменного уведомления об этом другой стороны не позднее, чем за один месяц до предполагаемого момента прекращения Договора.    
Данное правило не распространяется на случаи расторжения в одностороннем порядке в качестве меры ответственности Сторон.                                                                                                                                                
8.2. Настоящий Договор и все сведения, относящиеся к его исполнению, являются предметом коммерческой тайны и не могут быть представлены                                 согласия второй стороны третьим лицам (за исключением случаев предоставления информации компетентным органам государственной власти                       в соответствии с законодательством РФ).                                                                                                                                                                                                                                       8.3. Настоящий Договор составлен на русском языке, понятном для обеих Сторон, на 6 страницах без учета Приложений в двух обладающих                                       равной юридической силой  и идентичных по тексту экземплярах по одному для каждой из Сторон.                                                                                                                                                                                                                 8.4. Изменения в Договор могут быть внесены по соглашению Сторон. Изменения оформляются в виде дополнительных соглашений к настоящему                        Договору.
8.5. «Заказчик» даёт полное согласие на обработку своих персональных данных, указанных в этом договоре.
Заключая Договор, Контрагент, в случае если он является субъектом персональных данных, свободно, своей волей и в своем интересе дает согласие на обработку любых указанных в Договоре или предоставленных в связи с ним персональных данных в целях исполнения Договора.
Персональные данные включают фамилию, имя, отчество; дату рождения; пол; адрес электронной почты; номер телефона; должность; паспортные данные физического лица, если в качестве Контрагента выступает физическое лицо.
Обработка включает любое действие (операцию) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными данными, в том числе сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение.
Согласие Контрагента действительно в пределах срока действия Договора и в течение 10 (десяти) лет после прекращения его действия. Согласие может быть отозвано Контрагентом посредством направления соответствующего письменного заявления в адрес ИП «Медведева Н.К.».

                                                                                           9. РЕКВИЗИТЫ И ПОДПИСИ СТОРОН

ГОСТИНИЦА:                                                                                                 ЗАКАЗЧИК:
ИП Медведева Наталья Константиновна                    
с. Ая, ул. Советская 26, Телефон 8-923-643-3398                            Адрес :                                    
ИНН : 222200408705                                                                              Фамилия, Имя, Отчество, Подпись:                     
Банковские реквизиты:  ИНН Банка: 7710140679                         Паспортные данные:  
 АО "ТИНЬКОФФ БАНК"                                                                   Телефон:    
Сч. № 40802810700000838164
Сч. № 30101810145250000974 (Банк)                                                                       
БИК 044525974                                                                                                        
